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REPUBLICA DE, PANAMA

INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO COOPERATIVO
JUNTA DIRECTIVA

RESOLUCION J.D./Ne.1/2016

“Por medio de la cual se aprueba el reglamento de procedimiento administrativo
sancionatorio, por infracciones a las disposiciones en materia de Prevencién del Blanqueo
de Capitales, Financiamiento del Terrorismo y Financiamiento de la Proliferacién de Armas
de Destruccién Masiva aplicable a las Cooperativas de Ahorro y Crédito, Cooperativas de
Servicios Muiltiples o Integrales que desarrollen la actividad de Ahorro y Crédito y
cualquier otra Organizacién Cooperativa que realice la Actividad de Intermediacion
Financiera”

LA JUNTA DIRECTIVA DEL INSTITUTO PANAMENO AUTONOMO
COOPERATIVO EN USO DE SUS FACULTADES LEGALES; Y

CONSIDERANDO:

Que de conformidad con la Constitucién Politica de la Republica de Panamé, de
conformidad con los Actos Reformatorios de 1978, al Acto Constitucional de 1983, a los
Actos Legislativos No. 1 de 1993 y No. 2 de 1994, y al Acto Legislativo No. 1 de 2004,
tomando como referenicia el Texto Unico publicado en la Gaceta Oficial No. 25176 del 15
de noviembre de 2004, se consagra el Cooperativismo como un deber del Estado
Panamefio, en su Articulo 288; el cual cita asi: ’

“Artienlp 288. Es deber del Estado el fomento y fiscalizacion de las cooperativas y
para tales fines’ creara las instituciones necesarias. La Ley establecera un régimen
especial para su organizacién, funcionamiento, reconocimiento e inscripcioti, que
Serd.gratuita.” . ’

1

Que la Le}i No.24 dg: 21 de julio de 1980, “POR LA CUAL SE CREA EL INSTITUTO
PANAMENO AUTONOMO‘ COOPERATIVO (IPACOOP)”, en su Capitulo I, “De su
Constitucién y sus Fines”; dispone: R

“Articulo . Créase el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo, como una institucion
econdmica y. administrativamente auténoria, esta entidad tendrd a Su cargo
privaiivamente Ta formulacién, direccién, planificacién y ejecucién de la politica
cooperativista del Estado.”

Que la precitada Ley No.24, en su Capitulo H, “De Sus Funciones y Atribuciones”, en su
Articulo 3, Literal 1, establece que el Instituio Panamefio Auténomo Cooperativo
(IPACOQP), tendra las siguientes funciones y atribuciones:

“Artienlo 3. El IPACOOP tendr3 las siguientes funciones
y atribuciones:
(a..).(b...). (c...).(.)

7) Ejercer todas las demas funciones, facultades
y deberes que le correspondan de acuerdo con
las leyes, sus reglamentos v la naturaleza de sn
finalidad; y

...)”

Que es competencia de la Junta Directiva del IPACOOP, trazar su politica y velar por la
realizacion de sus fines, de acuerdo a lo establecido en el articulo 5 de la precitada
Ley No. 24 de 21 julio de 1980.

Que de conformidad con la definicién conceptual que nos proporciona el Articulo 6 de la
Ley No.17 de 1° de Mayo de 1997, “Por la cual se Desarrolla el Articulo en su ultimo
parrafo, queda establecido que la denominacién juridica que le otorga dicha excerta legal a
las cooperativas, es de “Organizaciones Cooperativas de Primer Grado”.

%
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Que de igual formea, la precitada Ley No. 17 de 1° de Mayo de 1997, en su Titulo 11, sobre
“Integracion Cooperativa”, Capitulo I sobre “Integracion Vertical”, en su Articulo 96, nos
proporciona, la definicién conceptual, de que personas juridicas constituyen las
“Organizaciones Cooperativas de Segundo Grado”, llaméndolas Federaciones.

Que en este mismo sentido, el Articulo 24 de la Ley No. 17 de 1° de mayo de 1997,
establece la definicién conceptual de las “Entidades Auxiliares del Cooperativismo”, al
sefialar que: “Se consideran entidades auxiliares del cooperativismo. las asociaciones,
fundaciones, sociedades y cualquier otra persona juridica sin fines de lucro, nacionales o
internacionales, debidamente reconocidas por el IPACOOP, (...).

Que de conformidad con el Titulo III, de la “Relacién de las Cooperativas con la
Administracién Piiblica”, en su Capitulo II, de la “Fiscalizacién Publica”, en su Articulo
117, de Ley No. 17 de 1° de mayo de 1997, se establece que: “Las cooperativas, las
federaciones, la confederacién, los organismos auxiliares y demdas organismos
cooperativos, de que trata la presente Ley. estdn sujetos a Ia fiscalizacién estatal, encargada
de velar para que los actos atinentes a su constitucién, funcionamiento, cumplimiento de
sus objetivos sociales, disolucién y liquidacién, se ajusten a las normas legales y
estatutarias, y (.. .)”". (El énfasis es nuestro).

Que en este mismo sentido, el Articulo 118 de la precitada Ley No. 17 de 1° de Mayo de
1997, establece taxativamente que: “La_autoridid de aplicacién de la legislacién
cooperativa v el érgano para la fiscalizacién publica, sera el IPACOOP. v tendra
competencia privativa sebre las actividades que realicen las cooperativas dindoles las
autorizaciones o sanciones correspondientes. (... )(El énfasis es mestro).

Que el Decreto Ejecutivo No. 577 del 13 de noviembre de 2014, inici6 el “Proceso de
Evaluacién Nacignal de Riesgo para la prevencién de los delitos contra el Blangueo de
Capitales v el Financiamiento del Terrorismo en la Repiiblica de Panami”,
cumpliendo con'lo-preceptuado en la Recomendacion 1 de las 40 del GAFI 2012, que se
refiere a la evahiacién del riesgo y aplicacion de un enfoque basado en riesgo.

Que para tales efectos, el Estado panamefio, mediante Ley No. 23 de 27 de abril de 2015,
“Adopta_medidas para prevenir el blanqueo de capitales, el financiamiento del
terrorismo v el financiamiento de la proliferacién de armas de destruccién masiva y
dicta_otras disposiciones”, y establece el marco legal regulatorio para los diferentes
organismos de supervision, entidades y personas naturales o juridicas sujetas a esta
SUpErvision. k! .. 4

Que la precitada Ley No.23 de 27 de abril de 2015, en su Articulo 19, Numeral 5, dispone
que: T o

“Articulo 19.  Organismo de Supervisién.  Son. organismos de
supervisién de conformidad con esta Ley:

(1..)
@2..)
3..)
4...)

5. El lnstituto Panameiio Aniénomo Cooperative™.

Que la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, en su Articulo 20, atribuye a los Organismos de
Supervisién la facultad de aplicar a los Sujetos Obligados las medidas y sanciones
correspondientes por el incumplimiento de 1a Ley; el cual cita asi:

lo siguiente:

“Articulo 20.  Atribuciones de los Oreanisings de Supervision. Son
Atribuciones de los organismos de supervision los siguientes:

()
7. Emitir nonmas _ de orientacién v retroalimentacién a
los _sujetos  obligados _financieros. sujetos  obligados
no  financieros y actividades realizadas por  profesionales
sujetas a supervision para su aplicacién. al  igual que los
procedimientos para la identificacién de los beneficiarios finales,
de las personas juridicas y otras estructuras juridicas™.

{El énfasis es nuestro).

%\
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Que el Articulo 22 de 1a Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, dispone o siguiente:

“Articulo 22. Sujetos oblizados financieros. Son sujetos obligados

Financieros:

4. Supervisados por el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo:

Cooperativas  de _Ahorro Creédito, cooperativas de servicios Multiples 2}
integrales que desarrollen ia actividad de Ahorro v Crédito cualquier otra

organizacién que realice la_actividad de intermediacién _financiera.™ (El

subrayado es auesiro).

Que el Articulo 59, de la precitada Ley, estipula que los Organismos de Supervision
impondran las sanciones administrativas que procedan por la violaci6n de las disposiciones
de esta Ley y sus reglamentaciones, tomando en consideracién la gravedad de la falta, la
reincidencia y la magnitud del dafio y los perjuicios causados a terceros; asi mismo,
establecerén el procedimiento sancionatorio a seguirse en cumplimiento con lo establecido
en la presente Ley y en las Leyes especiales.

Que entre los objetivos de Ia Ley 23 de 27 de abril 166‘201\5, es fortalecer las funciones de

prevencién de los Organismos de Supervisién, asi comio establecer criterios v las
recomendaciones para la imposicion de sanciones por incumplimiento de Ley.

Que la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000, “Apiucba el Estatuto Orgénico de la
Procuraduria De La Administracién, Regula El Procedimiento Administrativo General y
Dicta Disposiciopes_ ‘Especiales”, por lo este Organismo Supervisor, se acoge a lo
establecido en la/pregitada/xionna. B

| e S
Por lo anterior, %staj@ta Directiva, en uso de sus facultades lega%l'e,s_;‘-_ o

I

Vo RESUELVE:
Y or oy et df g,
PRIMERO: AP\ROBAR‘ el “Reglamento de procediiniento.  administrativo
sancionatorio, por infricciones a las disposiciones en inaieria de Prevencién del
Blanqueo de Capitales, Financiamiento del Terrorismo 'y Financiamiento de la
Proliferacién de Armas de Destruceién Masiva aplicable a las Cooperativas de Ahorro
y Crédito, Cooperativas de Servicios Miltiples o Integrales que desarrollen la
actividad de ahorro y crédito y cualquier otra organizaciéu cooperativa que realice la

P . ST .
actividad de intermediacién fitranciera”. -

ARTICULO 1. OBJETO Y ALCANCE. Este Reglamento establece el
procedimiento a seguir para formalizar los procesos administrativos sancionatorios
que se gestionan por el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP),
por incumplimiento comprobado por parte de las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
Cooperativas de Servicios Maultiples o Integrales que desarrollen la actividad de
Ahorro y Crédito y cualquier otra Organizacién Cooperativa que realice 1a actividad
de Intermediacién Financiera; del régimen de prevencion establecido en la Ley 23
de 27 de abril de 2015, su Reglamentacién General-Decreto Ejecutivo 363 del 13 de
agosto de 2015, y la Reglamentacién Especial establecida mediante Resolucién
JD/11/2015.

ARTICULO 2. AMBITO DE APLICACION. Las disposiciones del presente
Reglamento son aplicables a los procesos administrativos sancionatorios que se
tramitan contra:

1. Cooperativas de Primer Grado, cuya actividad sea de Ahorro y
Crédito;

a
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2. Cooperativas de Primer Grado, cuya actividad sea de Servicios
Multiples o Integrales, que realicen la actividad de ahotro y
crédito;

3. Cualquier otra organizacidn cooperativa, sean estas cooperativas
de Primer Grado, Segundo Grado o Entidades Auxiliares del
Cooperativismo, que realicen actividades de intermediacién
financiera.

ARTICULO 3. PROCESO ADMINISTRATIVO. Cuando se tengan indicios de
la comisién de una infraccién a las disposiciones legales sefialadas en el articulo 1
del presente Reglamento, el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo
(IPACOOP), iniciara las investigaciones necesarias.

El IPACOOP, podra iniciar un proceso administrativo de oficio, por peticién
motivada, o en virtud de una denuncia, en atencién a sus facultades legales
determinadas en el marco legal cooperativo, el régimen especial de prevencidn, asi
como en la ley de procedimiento administrativo general.

Para tales efecios, dentro del proceso administrativo correspondiente, los términos
de dias se entenderdn como-dias habiles.

ARTICULO 4. PROCESO DE OFICIO. El Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo pedra - iniciar un -proceso— administrativo de oficio, en virtud de
actuacién defivada del coriocimiento directo ¢ indirecto de actuaciones o hechos
susceptibles’de constituir infraccién, por parte de las Cooperativas sefialadas en el
articulo 2 del presente Reglamento, al régimen de prevencién establecido en la Ley
23 de 27 de abrit 2015, su Reglamentacién General-Decreto Ejecutivo 363 del 13 de
agosto de 2015, 'y la Reglamentacién Especial para el sector cooperativo,

establecida mediante Resolucién JD/11/2015.

ARTICULO 5. PROCESO POR PETICION MOTIVADA. El Instituto
Panamefio, Auténomo Cooperativo (IPACOOP), podra iniciar un proceso
administrativo a las ‘cooperativas sefialadas en el articulo’ 2 del presente
Reglamento," asolicitud motivada, que sea formulada por cualquier entidad
administrativa que no tenga competencia para iniciar el proceso correspondiente.

\ ,
ARTICULO 6. PﬁQCESO POR DENUNCIA. El Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo (IPACOOP);-podr4 iniciar un proceso administrativo en virtud de un
acto por el cual se le pone en conocimiento a esta Institucién, por cualquier medio,
de un hecho contrario al régimen de prevencién establecido en la Ley 23 de 27 de
abril de 2015, su Reglamentacién General -Decreto Ejecutivo 363 del 13 de agosto
del 2015, y Especial No. JD-11-2015 del 12 de octubre de 2015 para el sector
cooperativo; con el objeto de que proceda su investigacion. Interpuesta una
denuncia a instancia de parte, esta podré ser acogida por la Direccién Ejecutiva
conforme a lo establecido en el Capitulo II, de 1a Ley 38 de 31 de julio de 2000.

Las denuncias ante el Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo (IPACOOP),
podran presentarse sin formalidades especiales o estrictas, por lo que podrén ser de
forma verbal (en cuyo caso se levantard un acta que firmaré el denunciante), en
forma escrita, por fax y cualquier otro medio idéneo para hacer 1a denuncia ante
esta Institucion los hechos y razones que dan origen a 1a denuncia.

Bastara que la denuncia presentada contenga la identificacién del denunciante, el
denunciado y de las normas que a su juicio han sido infringidas. El denunciante
podra ser considerado parte del proceso, siempre que acredite, a juicio del Instituto
Panamefio Autonomo Cooperativo (TPACOOP), tener un derecho subjetivo o un
interés legitimo afectado o comprometido.

_“——__.*“%
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Toda denuncia debera seguir el debido proceso ante la Direccién Ejecutiva en
presencia de Asesoria Legal y Direccion de Auditoria de Cooperativas del
IPACOOP.

De conformidad con el procedimiento administrativo general, no procede recurso
alguno contra la resolucién que admite la denuncia, por ser de mero tramite.

ARTICULO 7. INVESTIGACION. El Instituto Panamefio Auténomo
Cooperativo (IPACOOP), una vez tenga conocimiento de hechos susceptibles de
constituir infraccion a las disposiciones sefialadas en el articulo 1 de este
Reglamento, dara inicio a la investigacion de los hechos, a través de la Direccidn de
Auditoria de Cooperativas.

ARTICULO 8. PRUEBAS. Una vez puesto en conocimiento la cooperativa,
debera proceder a presentar sus prucbas, consideraciones o explicaciones, que
estime convenientes. El término legal para presentar las pruebas, consideraciones o
explicaciones previas, lo estableceré la Direccién Ejecutiva del IPACOOP, y no serd
menor de ocho (8) dias ni mayor de veinte (20) dias hébiles, segiin la gravedad de
los hechos investigados.

Vencido el término para presentar descargos, si se hubiesen aducido y/o aportado
pruebas, corresponderd a la Direccién Ejecutiva del IPACOOP pronunciarse
mediante resolucion sobre la admisibilidad o no las pruebas aducidas y aportadas y
aquellas 1ncorporadas al expediente por esta Institucién. El IPACOOP, daré por
practicadas las pruebas documentales que se presenten declarandolo en la resolucién
que resuelyve su admisibilidad.

No obstante o anterior, El IPACOOP, llevara a cabo todas las diligencias que
conmderé pertinentes a través de la Direccién de Auditoria de Cooperatwas a fin
de comprobaz el incumplimiento o no de las dlsposwmnes legales ; y reglamentarias
que se le sen”'[an al sujeto obligado.

ARTICULO 9. ALEGATOS. Concluido el térming ordinario o extraordinario de
practica de pruebas, los afectados podran presentar sus alegatos por escrito, en un
término comin de cinco (5) dias hébiles; el cual correrd sin necesidad de
providencia, una vez venmdo el término de pruebas.

ARTICULO 10. DESIS’IIMIENTO DE LA DENUNCIA En aquellos casos de
desistimiento de la denuncia por-pesible violacién a las disposiciones sefialadas en
el articulo 1 de este Reglamento, podra acogerse el desistimiento de la parte v a su
vez podra continuarse €l proceso administrativo de oficio, si hubiese mérito para
ello. Conforme a lo establecido en el procedimiento administrativo general, no
procede recurso alguno contra la resolucién que admite el desistimiento de la
denuncia.

ARTICULO 11. INICIO DEL __PROCESQO _ ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO. Si de las investigaciones preliminares realizadas por la
Direccion de Auditoria del IPACOOP, los informes de auditoria determinan que
hay razones suficienies para considerar que existe una infraccién a las
disposiciones establecidas en el articulo 1 de este Reglamento, la Direccién
Ejecutiva del IPACOOP daréd inicio de oficio al proceso administrativo
sancionatorio.

En caso de interpuesta denuncia. una vez vencido el término de presentacién de
pruebas y el término para presentacién de alegatos, comprobado los hechos, la
Direccion Ejecutiva, en uso de sus facultades legales, dara inicio a un proceso
administrativo sancionatorio.

M
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ARTICULO 12. RESOLUCION MOTIVADA. El IPACOOP, emitir4 resolucion
motivada para resolver el proceso, luego de haber analizado los hechos, las pruebas
admitidas y las sustentaciones correspondientes, por lo que de existir razones
fundadas para considerar que se han violado las disposiciones sefialadas en el
articulo 1 de este Reglamento, la Direccion Ejecutiva del Instituto Panamefio
Auténomo Cooperativo (IPACOOP), en uso de sus facultades legales conforme a la
Ley No. 24 de 21 de julio de 1980, y la Ley No. 23 de 27 de abril de 2015, emitira
un acto administrativo que contenga lo siguiente:

1. Laidentificacién de la cooperativa sancionada (sujeto obligado).
2. La exposicién de los hechos que motivan la actuacion administrativa.
3. Las normas legales y reglamentarias que se consideran infringidas.
4. El tipo de sancién sea genérica o especifica.
5. El monto de la sancién.

6. Elniimero de la Cuenta Unica del Tesoro Nacional.

7. El tipo de recurso viable conforme a lo establecido en el proceso

administrativo general.

ARTICULO 13. TIPO DE SANCIONES. Fl IPACOOP a través del presente
Reglamento, establece los siguientes criterios aplicables para la imposicién de
sanciones administrativas, conforme al procedimiento administrativo general v en
su defecto el procedimiento administrativo especial, por incumplimiento de lo
establecido en la Ley 23 de 27 de abril de 2015, ast como de su Reglamentacion.

1. Sanciones genéricas: Serd aplicable una sancién genérica, en casos
que exista mcumphmientd comprobado de las disposiciones
establecidas en la Ley 23 de 27 de abxil de 2015, su Reglamentacién

. General- Decreto Ejecutivo 363 del 13 de agosto de 2015, o su
Reglamentacién Especial -Resolucion JD/11/2015 del 12 de octubre de
2015, cuando el hecho considerado una infraccién a las normas
precitadas, no se encuentre descrito dentro de las sanciones especificas,

-que determina el presente Reglamento. En caso de sanciones genéricas,
‘el sujeto obligado podré ser sancionado por ese s6lo hecho con mulias
desde  cinco mil balboas (B/.5,000.00) a un millén de balboas
(B/.1,000.000.00).

2. Sancmnes especificas: Las sanciones espeelﬁcas, seran aplicables
conforme los hechos se encuentren descritos dentro los criterios de
imposicién de sanciones descritos en el Articulo 14 del presente
Reglamento.  El criterio aplicable por EL IPACOOP, para la
imposicién. de sanciones especificas, serd segin la gravedad,
(MAXIMA, MEDIA Y LEVE) gue establece el Decreto Ejecutivo 363
del 13 de agosto de 2015, y en proporcion a la segmentacién
establecida mediante Resolucion JD/No.10/2015 del 5 de octubre de
2015, 1a cual establece segmentos seglin los activos de las cooperativas
de primer grado, segundo grado y cualquier otro organismo auxiliar del
cooperativismo.

3. Multas Progresivas: El IPACOOP, impondra multas progresivas
cuando los actos violatorios o las normas que la desarrollen perduren en
el tiempo.

ARTiC!JLO 14. CRITERIO PARA LA IMPOSICION DE SANCIONES
ESPECIFICAS.

GRAVEDAD MAXIMA: Se considerard gravedad méxima cuando la
infracciéon por accién u omision, no sea enmendable o subsanable, sea
resultado de culpa o dolo, en cualquiera de los siguientes casos:

a) Alterar o manipular informacién solicitada por el
IPACOOP.

b} Incumplimiento dei deber de reportar a la UAF, conforme
a los articulos 53 y 54 de la Ley 23 de 27 de abril de 2015,

m
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cuando la persona responsable colaborador o Directivo, de
la cooperativa, hubiese puesto en manifiesto internamente
la existencia de indicios o la certeza de que un hecho u
operacion estaba relacionado con blanqueo de capitales o
financiamiento del terrorismo y armmas de destruccién
masiva.

¢) La recurrencia de no proporcionar informacién a la UAF o
al IPACOOP

d) El incumplimiento del deber de congelamiento preventivo
establecido en la Ley 23 de 27 de abril de 2015.

e) La resistencia, obstruccién o el incumplimiento de la
obligacién de colaborar cuando medien requerimientos
por escritos del IPACOOP, de acuerdo con lo establecido
en la Ley.

f) La comision de una infraccidn grave cuando durante los
cinco (5) afios anteriores hubiese sido impuesta a la
cooperativa una sancién administrativa por el mismo tipo
de infraccién.

g) Elincumplimiento de la obligacién de adoptar las medidas
correcioras, comunicadas por requerimiento  del
IPACOOP, segiin lo dispuesto en la Ley.

h) Crear la cuenta y comenzar la relacion comercial con
aquellos clientes que no faciliten el cumplimiento de las
medidas de debida diligencia de conformidad con la Ley.

GRAVEDAD MEDIA. Se considerara gravedad media cuando incurra la
cooperativa en una la infraccién por accién u omision, causada por
negligencia o culpa, en los siguientes casos:

a) El incumplimiento de obligaciones de atender la debida
diligencia de acuerdo con los términos establecidos en la
Ley 23 de 27 de abril de 2015 y sus feglamentaciones.

b) El incumplimiento de la obligacién de identificar a los
individuos que se encuentren bajo Ta categoria de persona
expuesta politicamente (PEP) nacional o extranjera (va sea

. cliente o beneficiario final), familiares o colaboradores
eercanos, por considerarse que éstos son clientes de alto
riesge.. - '

¢) Cuando la cooperativa no cumple con el disefio de
controles para la aplicacion de medidas preventivas con
‘un enfoque basado en riesgo, como lo estipula la Ley.

d) Cuando ta cooperativa no cumple con el examen especial
de operacién o transaccién que se considere inusual como
lo establece la Ley 23 de 27 de abril de 2015.

€) La omisién voluntaria o involuntaria del sujeto obligado
de cumplir con la politica de conocimiento del
colaborador para su seleccién, creacién del perfil y su
capacitacion, con el objeto que se entiendan los riesgos a
los que est4 expuesto, de acuerdo con lo establecido en la
Ley.

GRAVEDAD LEVE. Se considerara gravedad leve cuando 1a infraccién
por accion u omisién hayan sido cometidas por negligencia o imprudencia
del infractor, por el atraso en el envio de informacién o documentacién
solicitada por el IPACOOP, UAF, cuando el tema esté relacionado con sus
funciones operativas o administrativas.

ARTICULO 15. ESCALA DE SANCIONES. EI presente articulo detalla la
escala de sanciones especificas para las Cooperativas de Ahorro y Crédito,
Cooperativas de Servicios Miltiples o Integrales que desarrollen la actividad de

e ee———————————————————————————
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ahorro y crédito y cualquier otra organizacién cooperativa que realice la actividad de
intermediacién financiera , conforme a los criterios establecidos por el IPACOOP, en
el articulo 24 del presente Reglamento.

A. SANCION ESPECIFICA EN CASO DE GRAVEDAD MAXIMA:
En caso de gravedad maxima el IPACOQP, aplicara una sancién de tres
punto cinco por ciento (3.5%), a las cooperativas, atendiendo al
promedio del balance de sus activos, de los tltimos seis meses o ¢l valor
mas alto al momento de calcular el monto de la sancién. No obstante, la
cooperativa deberd pagar como sancién especifica el equivalente al
dinero que haya sido considerado como dinero sucio.

Observacion: Queda establecido que en cualesquiera de los casos de
gravedad maxima, de existir reincidencia en un periodo no mayor de un
afio, el IPACOOP, podra optar por la cancelacién inmediata de la
personeria juridica.

B. SANCION ESPECIiFICA EN CASO DE GRAVEDAD MEDIA:
En caso de gravedad media el IPACOOP, aplicara una sancién de dos
punto cinco por ciento (2.5%), a las cooperativas, atendiendo al
promedio del balance de sus activos, de los Giltimos seis meses o el valor
mas alto al momerito de calcular el monto de la sancién.

Observacién: Queda establecido que en cualesquiera de los casos de
gravedad media, de existir reincidencia en un periodo no mayor de un
aio, el IPACOOP, podré optar por la cancelacién inmediata de la
personeria juridica.

C. SANCION ESPECIFICA EN CASO DE GRAVEDAD LEVE:
" En caso,de gravedad leve el IPACOOP, aplicara una sancién de uno por
. ciento (1%), a las cooperativas, atendiendo al promedio del balance de
. sus-activos, de los tiltimos seis meses 0 el valor més alto al momento de
. calcular el monto de la sancién. '

{Observacion: Queda establecido que en cualesquiera de los casos de
gravedad leve sefialados en el presente Reglamento, de existir
reincidencia por parte de la Cooperativa, en un periodo no mayor de un
afio; el TPACOOP, -podra optar por la cancelacién inmediata de la
persoﬁep’a juridica correspondiente. ’

ARTICULO 16. MULTAS PROGRESIVAS: En todos los casos en que la
comision de actos violatorios de las disposiciones de la presente Ley y las normas que
la desarrollan perdure en el tiempo, el IPACOOP podréa imponer multas progresivas
hasta que se subsane la violacién, hasta por un porcentaje de 3%; atendiendo el
promedio del balance de sus activos de los Gltimos seis meses o el valor mas alto al
momento de calcular el monto de la sancién.

ARTICULO 17. INICIO DEL PROCEDIMIENTO. El procedimiento
sancionador se inicia siempre de oficio, sobre la base de los hechos comprobados por
el IPACOOP, por aquellos hechos denunciados, o aquellos detectados por otras
entidades o por la Unidad de Anélisis Financiero.

Las investigaciones por parte del IPACOOP, asi como el inicio del procedimiento
sancionador, no estan sujetos a un plazo determinado, por lo cual dependera de la
complejidad de cada caso.

La medida sera aplicada cuando se demuestre a través de una Auditoria Especial, el
incumplimiento de la Cooperativa, de los preceptos establecidos en la Ley No. 23 de
27 de abril de 2015. No obstante lo anterior, el procedimiento sancionador podra
iniciar también de oficio, sin necesidad de una Auditoria Especial a la cooperativa,
cuando existe incumplimiento comprobado en la entrega de los Reportes de
Operaciones Sospechosas (ROS).
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Se entendera sancionada la cooperativa, a partir del dia habil siguiente de aquél que
se practique la notificacién de la Resolucién Administrativa al Representante Legal
de la misma.

ARTICULO 18. NOTIFICACIONES. Serén notificadas personalmente, la
resolucién de la Direccion Ejecutiva del IPACOOP, que admite la denuncia, asi como
aquella con la cual se emite una sancién en contra de una cooperativa (sujeto
obligado) por violacién a las disposiciones a que se refiere el articulo 1 del presente
Reglamento.

Las notificaciones personales se hardn a través de la Direccion Provincial
correspondiente, a su Representante Legal, en la Cooperativa.

Si la persona a quien deba notificar no pudiese ser contactada en 1a Cooperativa, dos
(2) dias habiles distintos, se dejara constancia de dicha diligencia mediante informes
secretariales, que suscribira el notificador o quien haga sus veces, v se notificara
mediante edicto que se fijard en la puerta del domicilio u oficina. Esta notificacion
tendra los efectos de notificacion personal.

Cuando se trate de notificaciones por edicto, el mismo serd fijado por cinco (5) dias
habiles en lugar piblico y visible que al efecto destine el Instituto Panamefio
Auténomo Cooperativo. Desfijado el edicto la netificacion surtird efectos legales.
De la fijacion del edicto en esta Institucion, se le informar4 a quien deba notificarse,
mediante correo electrénico, o cualquier otro medio disponible. De estas diligencias
se dejaré constancia en el expediente. ”

ARTICULO 19. NULIDAD PROCESAL. Los actos administrativos emitidos por
la Direccién' Ejecutiva, podrén ser anulados a través de los medios, procedimientos y
causales establecidos en la Ley No. 38 de 31 de julio de 2000.

ARTiCULQ:ZH., RECURSOS. Las resoluciones que emita la Direccion Ejecutiva
del Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo, para sanciones : administrativas,
admitirén 'greé&rses de reconsideracién y de apelacién, conforme al procedimiento
administrativo genefal, acorde a los siguientes parametros: “

1. Admitiran Recurso de Reconsideracion:
-, a. Las resoluciones que no admiten recurso de apelacién.
b.La resolucién que formula cargos y que decide el proceso.

El recurso de reconsideracién deberd ‘ser anunciado y sustentado
dentro de los einco (5) dias habiles siguientes a la notificacién de la
resolucion de primera instancia.

2. Admitirdn Recurso de Apelacion ante la Junta Directiva, inicamente las
siguientes resoluciones:

a. La resolucion que niega la admisién y/o practica de pruebas.
b. La resolucién que resuelve sobre una nulidad procesal.
c. La resolucién que decide el proceso.

El recurso de apelacion debera ser anunciado y sustentado ante la
Junta Directiva del IPACOOP, dentro de los cinco (5) dias habiles
siguientes a la notificacion de la resolucién de primera instancia. La
sustentacion se hara sin necesidad de providencia.

Una vez presentado el escrito que sustenta el recurso de apelacion
ante la Junta Directiva, la Direccién Ejecutiva del IPACOOP, en
calidad de primera instancia emitiré una resolucién de mero tramite
concediéndolo o no, y sefialando el efecto en el que se concede, tal
como lo sefiala el procedimiento administrativo general.

\
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La decision de la Junta Directiva, en calidad de segunda instancia,
agotard la via gubemativa, sin perjuicio de los recursos que
correspondan en la via contencioso-administrativa.

ARTICULO 21._EFECTQO DE LOS RECURSOS. La interposicion de los
recursos administrativos contra las decisiones que dicte la Direccion Ejecutiva del
Instituto Panamefio Auténomo Cooperativo, en gjercicio de sus funciones, se
concederan en el efecto suspensivo. La apelacién de la resolucion que niega la
practica o admisién de pruebas presentadas o propuestas por las partes, se concedera

en el efecto devolutivo, tal como lo establece el procedimiento administrativo
general.

ARTICULO 22. EJECUCION DE LA RESOLUCION ADMINISTRATIVA.
Cuando la Cooperativa, contra la cual se expidié una Resolucién mulia por
incumplimiento al régimen de prevencidn, no la cumple con el término sefialado en
el acto administrativo, para el pago de la multa correspondiente, y la subsanacién de
los hechos que motivaron la sancién, el IPACOOP, impondra una nueva sancidn
por incumplimiento. En estos casos el procedimiento a seguir serd abreviado.

ARTICULO 23. VIGENCIA. El presente Acuerdo empezara a regir a partir de su
promulgacion.

SEGUNDO: La presente Resolucién entraré en vigor a partir de su publicacion en Gaceta
Oficial de 1a Republica de Panama.

FUNDAMENTO LEGAL: Ley No. 24 de 21 de julio de 1980; Ley No. 17 de 1 de mayo
de 1997; Ley No. 23 de 27 de abril de 2015; Decreto Ejecutivo No. 363 de 13 de agosto de
2015; Ley 38 de 2000; Resolucién JD-10-2015 del 5 de octubre de 2015; Resolucién JD-
11-2015 del 12 de octubre de 2015.

Dado en la ciu&gd de Paﬁamé, alos seis (6) dias del mes de enero de Dos Mil Dieciséis
(2016). ’
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