o.EDIQACCE:,

a COOPERATIVA DE SERVICIOS MULTIPLES EDIOACC, R. L.

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

POR SU SEGURIDAD
No digite su clave en de sitios piiblicos, como cafés, bibli Yid
sitios no confiables, ya que pueden ser usados para a 0
como su usuario y contrasedia,

ESTIMADO USUARIO

de Servicios Miltiples EDIOACC R.L. no envia solicitudes de
nhrmdénﬂnnnclera wmmelewénhu En caso de recibir requerimientos par

este medio, comuniquese con nosotros:

Tel.: 207-6200
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SOLICITAR EDIGAGC EN LINEA

POR PRIMERA VEZ




207-6200 370-6060 441-4410

CASA MATRIZ PLAZA CENTENNIAL MALL 4 ALTOS - COLON

Debe solicitar su usuario y contraseia en
cualquiera de nuestras sucursales

IMPORTANTE: Su contrasena tiene una durabilidad de
72 horas, si el cambio de contraseina no se hace dentro de
este periodo debera solicitar nuevamente sus datos.
Todos estos pasos deben completarse desde una computadora.




(8 5 ¢
oEDIBACC /..

INGRESAR @ 2

Debe ingresar desde una computadora a nuestra
pagina web:

www.edioaccrl.com
para acceder a Edioacc en linea y realizar
el cambio de contrasena.




Carlos Montana

P40edioacc*

LOGIN

La nueva contraseina debe constar de 8 a 10

caracteres alfanuméricos y el Gltimo debe ser *




Tl 18% E 11:34 AM

EDIOACC

EDIDACC Token
Cooperstiva te Servicios Miftples EDIOACC R

DISPONIBLE EN \
5 } Google Play

#_  Consiguelo en el

¢ App Store

Después de configurar su contraseina puede
descargar el app de Edioacc en linea
desde Google Play o el App Store




PASOS PARA DESCARGAR

EDIOAGG TOKEN




F .0 18% 8 11:33 AM

HOME GAMES MOVIES BOOKS MUsIC

Abrir Google Play Store.




Tl 18% E 11:34 AM

i EDIOACC Token

EDIOACC Token

ooperativa de Servicios Matiples EDIOACT L

EDIOACC En Linea
Coaperativa di Sanvicios Mittiales DI

Escribir "EDIOACC Token"” en el buscador.




F .l 18% 8 11:34 AM

— EDIOACC Token

EDOACE En Linea

Cooperativa de Sarvickos Miltiples ED

50w

EDIOACC Token

Cooporative de Sorvicios Maltiples EDIQACE R

You Might Also Like

— i

Similar Apps

Elegir la aplicacién “EDIOACC Token".




ol SEGURIDAD QUE NECESITAS PARA
& REALIZAR TUS PAGDS EN'LINER:

EDIOACC Token (Beta) EDIOACC Token (Beta)

Cooperativa de Servicios Miltiples EDIOACC R.L. Cooperativa de Servicios Multiples EDIOACC R.L.

E Everyone E Everyone

o You're & beta tester for this app. Awesomel

You're 8 beta =1 for this app, Awesomel

¥ou Might Alzo Like MORE

Similar
EDIDACC Token provides greater secunty to authenticate
YOur payments.
READ MORE

= FE
00

Una vez elegidaq, instalar la aplicacion.
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Bame i | % .l 16% 8 11:38 AM
4 SEGURIDAD QUE NECESITAS PARA
& RERUIZAR TUS PAGOS EN'INEH (o}

EDIOACC Token (Beta)
Cooperativa de Servicios Miltiples EDIOACC R.L.
E Everyone

o You're s beta tester for this app. Awesome!

You Might Also Like

oM al

©0

Aplicacion instalada exitosamente.
Presionar el botén para abrir.

Il



Podrd encontrar la aplicaciéon en su escritorio.




PASOS PARA GONFIGURAR

EDIOAGG TOKEN




CONFIGURACION INICIAL )

Abrir la aplicacion EDIOACC en Linea.

H



=l 40% B 10:31 a.m, =l 40% B 10:31 a.m.

Introduzca fa clave

Sigulente Siguiente

Introducir y confirmar su clave.

5]



Error

el 41% B 10:32 a.m, .
SR = Debe ingresar una clave de al menos 6

posiciones alfanuméricas.

Sigulente

La clave debe contener un minimo de 6
caracteres alfanumeéricos; de lo contrario
mostrard un error.

16



ANSFERENCIAS PAGOS | DATOS PERSONALES
Imagen de Seguridad

Cambio de Usuario e B

LHiims conexio

Cambio de Contrasena Para cualguier

) ; Ullims conaxid
OPT Basado en Tiempo

Actualizacion del Alias

2,832 487 8,882 87

En EDIOACC en Lineaq, ir a la seccion OTP
BASADO EN TIEMPO, que se encuentra en el
area de Datos Personales.

OBSERVACION: EDIOACC en Linea debe ser
utilizado desde un computador.

17



RAPIDD, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias, =

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS | DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMOS | TRANSFERENCIAS | PAGOS | DATOS PE|

Sincronizar Soft Token OTP

Si usted desea realizar transacdenes utilizande un cidigo generado desde su oeluler, pusde insaibirse al servicio SOFT TOKEN OTP Aqui

%

Inscribirse en el servicio para sincronizar
Soft Token OTP.
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Buenos Dias,

CONSULTA CUENTAS DE AHODRROS DEPOSITO A PLAZO PRESTAMOS TRAMSFER

Sincronizar Soft Token OTP

Por favor capture el siguiente codigo OR:

Postencr 3 i3 captura de OR Code en su dspositivo, s& deberd ingresar ¢f vaior dei PIN
El PIN es utilizado por razones de seguridad, a fin de poder leer el contenido del QR Code

Suvalor PIN as: 634

Lusgo de digitar ] PIN, digite = valor del OTF visible 2a so dispositive y confirme ks afilacion

Vialae OTP Coanfirmar k

EDIOACC en Linea le brindara un cédigo QR
que deberda escanear con su celular.

19



Feal #1% @ 10:32 a.m,

. E

¢ Permitir a Edioacc Token
hacer fotos y grabar videos?

RECHAZAR  PERMITIR

Coloque el codigo OR dentro del recuadro para escanear

La aplicacién requiere el uso de la camara
para escanear el cédigo QR que le brinda
EDIOACC en Linea.

20



ol 43% B 10:40 a.m, ol 43% B 10:40 a.m,

Ingrese PIN

Sigujente Sigujente

Peostenor 3 la captura de OR Code en su dispositivo, se debera ingresar el valor def PIN
El PIN &5 utilizado por razones de seguridad, afin de poder leer &l contenido del QR Code

Suvalor PIN es; 634

Ingrese su numero pin.

2l



769751

oo:21
Tiempao restante

ol 43% B 10:40 8.

Lu=go de digitar el PIN, digite =l valke del OTF visible en so dspesitive y confirme ks afilscion

Valar OTF ssssan Confirmar

Digitar PIN visible en el dispositivo

para confirmar la aplicacién.

CONSULTA CUENTAS DE AHORRODS DEPOSITO A PLAZO

Sincronizar Soft Token OTP

s OPERACION REALFADA EXITOSAMENTE

Confirmacion de la afiliacion
realizada exitosamente. La

aplicacién esta lista para utilizarse.

22
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HABILITAR CONFIGURACION BIOMETRICA)

ol 43% B 10:40 a.m,

0

769751

00:01

Tiempo restante

En el botén de configuracion podra habilitar la
configuracion biométrica en caso de que su
dispositivo cuente con el sensor biométrico.

23



ol 43% @ 10:41 a.m, ol 44% B 10:41 am

Habilitar proteccion con dato
biométrico s i i e
= Autenticacion biométrica

Ingrese su clave para activar autenticacion
biométrica

CANCELAR  ACEPTAR

Al habilitar la opcién de protecciéon con dato
biométrico aparecera una ventana donde debe
ingresar su clave.

24



ol 44% B 10:41 am

Error

Autenticacion biométrica no es vélida

Confirme el dato biométrig

Toque el sensor

O

CANCELAR  UTILIZAR CLAVE

Debe acercar una huella dactilar en el sensor.

Aparecerd un error de no utilizar una huella
registrada en el dispositivo.

20



el 45% @ 10:44 a.m,

Habilitar proteccién con dato Confirme el dato biométrico
biométrico
Toque el sensor

O

CANCELAR  UTILIZAR CLAVE

Proteccion con dato biométrico ha sido activada.

26



ol 45% B 10:45 a.m. ol 45% 0 10:44 a.m.

Confirme el dato biométrico

Introducir clave

Toque el sensor

@ Sigulente

CANCELAR | UTILIZAR CLAVE

Seguira teniendo la opcién de utilizar la clave.




PASOS PARA REALIZAR

TUS PAGOS CON EDIOACG EN LINEA




AMOS | TRANSFERENCIAS | PAGOS | DATOS PERSONALES

L AR AMERICAND. B.B93.37

Ingresar a EDIOACC En Linea. Escoger la opcién
Pagos para realizar la transaccion.
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AMOS

TRANSFERENCIAS | PAGOS | DATOS PERSONALES

| Pago de Servicios

Administracion de Cuentas
Favoritas

Administracion de Cuentas

Favoritas

DOLAR AMERICAND. B8535

Dentro de la opcién Pagos, seleccione
Pago de Servicios.

30



SEDI®ACC /2.,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias,

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMC

Cuenta Favorita [Seleccione una Cuente Favornta]

4 1
Facturador [Selscoione un Cperador] I:i

En la opcién Facturador, seleccionar Operador
para escoger el servicio a pagar.

3l



SEDI®ACC 2.,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias,

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS

DEPOSITO A PLAZO

PRESTAMOS

TRANSFE

Cusnte Favorita
Factursdaor

Tipo de Papgo
Descripoién de Pago
Wimars da Calular
Maonte (31.00 - $200.00)

Cuents Origen

Aceptar Cancelar |

[Selzcciones una Cusnta Favorita)

TELEFOKICA E

[Selecdone un Operador]
NATURGY

ENSA

CABLE AND WIRELES
TIGO PANAMA
DIGICEL

CLARO

ENA

SONDA

MUNICIPIO

ATTT

ASEQ CAPITAL

UNITY DUCRUET
OPTIMA SEGUROS
MAPFRE PANAMA, 5.A,

Seleccionar el operador a cual realizara el pago.
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SEDI®ACC 7z,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias, -

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMOS | TRANSFEREN

Cusnts Fawvorita [Selzccione una Cusnte Favorital
Facturador TIGO PANAMA E’:
Tipe de Page RECAREA - TIGO E[
Descripzién de Pago [Seleccione tipo cobranza]
i di Gaules PAGO - TIGO PANAMA
Mento (31.00 - 3200.00)

RECARGA -TIGO PANAM{™

Cuents Crigen [Seleccione una cusnla)

Aceptar Cancelar |

Seleccionar el tipo de pago o compra a realizar.
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SEDI®ACC %z,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias, - =

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS | DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMOS | TRANSFERENCI

Cusnts Favorita [Selzcoions una Cusnte Favorita]

Facturador TIGO PANAMA ~ [=]
Tipe de Paga RECAREA -TIGO PANAMA E
Descripsitn de Pago RECARGA TELEFONICA
Nomero de Celular 893818

Mento ($1.00 - 5200,00) 10,00

Cuentas Crlgen iSeleccione una cuenta]

[Seleccone una cuental
Aceptar | Cancelar

100=101-2 08 s e w0 e JDOLAR AMERICAND,

Completar los datos solicitados y seleccionar la
cuenta a debitar para el pago de su servicio.




SEDI®ACC 7.,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias, -

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMOS

TRANSFERENCI

Facturadar TIGO PANAMA
Descripcian de Page RECARGA TELEFONICA
Nimera de Celulsr 833818

Monteo ($1.00 - 5200,00) 10.00

ITEMS

Taotal

Cuents Origen DOLAR AMERICAND.

Agrega a Favorito

Confirmar ! Cancelar

Valide los datos de su transaccion.

Confirmar en caso de que todo esté en orden

o Cancelar si existe algun error.

Cuenta Origen Puede agregar la transaccién
Agrege = Faverito a Favoritos, al hacer click en
el recuadro senalado.

Confirmar | Cancelar

]




T 50 E 208 Py

o

245664

RAPIDO. FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias, -

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS | DEPOSITO A PLAZO | PRESTAMOS | TRANSFE

VALIDA SOFT TOKEN
NOTIFICACION

Estimado cliente, para finalizar esta operacién Ud. necesita un Cddigo de Autarizacion

Consulte su dispositive para obtener el Cddigo de Autorizacién el cual debe ingresar en esta pantalla para auterizar esta operacidn. Recuerde que el Codigo de
Autorizacion tiene una vigencia de 30 segundos. luego de este tiempo expira y tendrd que generar uno nuevo.

Ingrese el Codigo de Autorizacion |

Esta conexion no es segura, Las

Aceptar Retornar pus

Sabermés

Ingresar el cédigo de seguridad o autorizacion de

Soft Token EDIOACC que aparece en su celular.

36



SEDI®ACC 7.,

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE

Buenos Dias,

CONSULTA | CUENTAS DE AHORROS DEPOSITO A PLAZO

o OPFERACION REALEZADA EXITOSAMENTE
Facturader  TIGO PANAMA
Desaipsion de Pago RECASGA TELEFONICA
Id. Page 532618

Velor 8 Pagaer

Cancelar |

Confirmacién de la operacién realizada
exitosamente.




PASO 10

SEDIBACC /7.,

Auterzacn del Banco 12

Mombra Faclursdor TIGO PANAMA
id. Pago 693613

Descripeidn de Pago RECARGA TELEFOINICA
SubTotal 10.00
Impuesios 07

Total Pagado

Descargar la factura en PDF. Puede imprimir
el comprobante de la transaccion.




D Tasaza

. EDIDACC TOKEN
we  IDESCARGALA YA!

( DISPONIBLE EN
" Google Play

f #  Consiguelo en el )
S App Store

MANUAL DE USO

RAPIDO, FACIL Y CONFIABLE




